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Die Wertschopfer

Sehen lernen

Eine Methode zur Verschwendungsreduktion (LO3)

~Sehen lernen” ist die Fahigkeit zur Unterscheidung zwischen
wertsteigernden und nicht wertsteigernden Prozessen. Diese
Fahigkeit erlaubt den Mitarbeitenden, die Prozesse aus der
Sichtweise des Kunden zu betrachten und die Verschwendung
aufzuspduren.

Sehen lernen am Beispiel ,,Bohren®
Verschwendung (kostensteigernd)

Alle Tatigkeiten, die der Kunde nicht bezahlt.
e Werkzeug suchen

e Kaputtes Teil aussortieren

e Warten auf nachsten Auftrag

Eliminieren!

Notwendige Verschwendung (Support)

Fur die Wertschépfung notwendige
Tatigkeiten.

e Messen und anreissen Reduzieren!
e Teil einspannen

e Bohrer einspannen

Wertschépfende Tatigkeiten

Tatigkeiten, die der Kunde bezahlt.

e Bohren
Optimieren!
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Die Wertschopfer

Der Weg zum Ziel

Konsequent besser werden

Ziel jeder Veranderung zum Besseren muss sein,
Verschwendung zu reduzieren!

Verschwendung sehen bedeutet:

Gehe an den Ort der Wertschépfung,

beobachte die Prozesse,

erkenne die Verschwendung,

protokolliere die Verschwendung,

suche nach Lésungen, um die Verschwendung zu eliminieren,
setze die L6ésung um,

Uberprife und verbessere weiter.

Erinnere Dich dabei an die 8 Verschwendungsarten!

unnétige
Bewegungen

/ \ falsche /
unnétige

Prozesse

A

Wartezeiten Wissen der MA
nicht nutzen

Lernen wir sehen - fliir den gemeinsamen Erfolg!
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